Masa App Kullanic1 Aydinlatma Metni

Bu Kullanic1 Aydinlatma Metni 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10. Maddesi ve
ilgili mevzuati geregince veri sorumlusu sifatina sahip Masapp Teknoloji ve Ticaret Anonim Sirketi
(“Sirket”) tarafindan Masa App tizerinden olusturulan kullanici profili vasitasiyla toplanan kisisel
verilerin iglenmesine iliskin usul ve esaslarin agiklanmasi amaciyla hazirlanmstir.

Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda belirtilen veri sorumlusu sifati
ile Sinanpasa Mah. Siileyman Seba Cad. No:14/5 Besiktas istanbul adresine mukim Sirket tarafindan
asagidaki aciklamalarla sinirli olmak {izere kaydedilmekte, islenmekte, saklanmaktadir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemleri ve Hukuki Sebebi Nelerdir?

Kisisel verileriniz, Sirket tarafindan veya Sirket adina veri isleyen gercek ya da tiizel kisiler tarafindan
asagida sayilan amaglarin gerceklestirilmesi dogrultusunda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun’unun;

a-) 5. maddenin 2. fikrasinin a bendi geregince kanunlarda kisisel veri toplanmasinin agik¢a 6ngoriilmesi
sebebiyle, (6102 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu, 6098 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 213 sayili Vergi Usul
Kanunu, 6561 sayili internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve ilgili diger mevzuat),

b-) 5. maddenin 2. fikrasinin ¢ bendi geregince bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmak kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi
halinde,

C-) 5. maddenin 2. fikrasinin ¢ bendi geregince veri sorumlusu sifatina sahip Sirket’in hukuki
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi halinde,

d-) 5. maddenin 2. fikranin e bendi geregince bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin
islemenin zorunlu olmasi halinde,

e-) 5. maddenin 2. fikranin f bendi geregince kullanicinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla Sirket’in mesru menfaatleri i¢in veri islemenin zorunlu olmasi hallerinde islemektedir.

Kisisel verileriniz Masa App’e giris yapildig1 sirada doldurulan form ile elektronik ortamda veya
Sirket’e ileteceginiz talepler dogrultusunda toplanir.

Hangi Kisisel Verileriniz islenmektedir ve Kisisel Verilerinizin islenme Amagclar Nelerdir?
Islenen Kisisel Veriler

Ad, Soyad, Dogum Tarihi, Elektronik Posta Adresi, Cep Telefonu Numarasi, Fotograf, Konum Bilgisi,
Sosyal Medya Hesab1 Bilgisi, Egitim Bilgisi, Ilgi Alanlari

Kisisel Veri isleme Amaclar

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilhk Siireclerinin
Yiiriitiilmesi, Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi, Hizmet
Satin Alim Siireclerinin Yiiriitilmesi, Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi, Hizmet
Satis Siireglerinin Yiiriitilmesi, Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Miisteri
Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi, Pazarlama Analiz Caligmalarimin Yiiriitiilmesi,
Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin
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Yiiriitiilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi, Sozlesme
Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi.

Kisisel Verileriniz Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilabilecektir?

Kisisel verileriniz 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 8. Maddesinde
belirtildigi sekilde ilgili kisinin a¢ik rizasi olmasi halinde veyahut da 5. Maddenin ikinci fikrasinda
belirtilen sartlarin gerceklesmesi halinde iigiincii kisilere aktarilabilecektir. Bu kapsamda satig ve satig
sonrast destek faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, muhasebe ve finans kayitlarinin tutulmasi, faturalama ve
muhasebelestirme islemlerinin etkin sekilde yiirtitiilmesi, oneri ve sikayetlerin kayit altina alinmasi gibi
faaliyetler kapsaminda yurti¢inde yer alan is ortagi iigiincii kisilerle ve talep edilmesi halinde yetkili
kamu kurum ve kurulusglariyla mevzuatin gerektirdigi sartlar yerine getirerek ve kisisel verilerinizin
korunmasina yonelik tiim hukuki ve teknik onlemler alinarak paylasilabilmektedir. Bunlar haricinde
hicbir kosulda Sirket tarafindan kisisel verileriniz herhangi bir amag ile ti¢lincii kisilere veya yurtdisina
aktarilmaz.

Kullanici1 Olarak Haklarimiz Nelerdir?

Kisisel verilerinize iliskin olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. Maddesi
geregince;

Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme, Kisisel verileriniz islenmis ise buna iliskin bilgi talep
etme, kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: ti¢iincii kisileri bilme, Kisisel verilerinizin
eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, Mmevzuatta 6ngoriilen sartlar
cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme, eksik veya yanlig verilerin
diizeltilmesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini talep ettiginizde, bu durumun kisisel
verilerinizi aktardigimiz {iglincii kisilere bildirilmesini isteme, islenen verilerin miinhasiran otomatik
sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kiginin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme, ve Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Kisisel Verileriniz ile ilgili Bagvuru ve Sikayet Siireci Nasildir?

Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi, yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP)
adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafinizca Sirket’e daha 6nce bildirilen ve Sirket
sisteminde kayitl bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Bagvuruda;

Ad, soyadi ve bagvuru yazili ise imza, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 ig¢in T.C. kimlik numarasi,
yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya
is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi ve talep konusu
bulunmasi zorunludur.

Bagvurunuzu info@masatr.com mail adresi iizerinde Sirket’e iletebilirsiniz. Ayrica bagvurunuzu
Sinanpasa Mah. Siileyman Seba Cad. No:14/5 Besiktas Istanbul adresine yukaridaki bagvuru kosullarimi
yerine getirmeye yarayan bilgi ve belgeler ile birlikte iletmeniz halinde talebinizin niteligine gore en
kisa slirede ve en ge¢ otuz giin icinde basvurularmiz cevaplandirilacaktir. Ayrica ilgili taleplerin
degerlendirilmesi asamasinda gerek goriilmesi halinde bagvurucudan ek bilgi talep edilebilir. Bagvuru
cevabmin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu tarafindan
belirlenen tarifedeki ticretler talep edilebilecektir.



